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Obrazec za reklamacijo
Za uveljavljanje stvarne napake ali garancije izpolnite obrazec in ga skupaj z izdelkom in kopijo
računa pošljite na zgornji naslov. Na reklamacijo odgovorimo najkasneje v 8 dneh.

Podatki kupca

Ime in priimek / podjetje Telefon

Naslov

E-pošta ID za DDV (za podjetja)

Podatki o nakupu

Številka naročila / računa Datum nakupa Datum odkritja napake

Šifra Naziv izdelka Velikost Količina

Opis napake



Zahtevek kupca

Odprava napake   Zamenjava izdelka   Znižanje kupnine   Vračilo kupnine

Kraj in datum Podpis kupca

Izpolni prodajalec

Datum prejema Odločitev Podpis


